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UTILIZACION
DISPLAY DE ESPERA

En espera, la pantalla indica:
- Fecha - Hora

-Tipo de central

-Version del software
-Identificador del pupitre

Si existe: .
- Indicacion de desvio . HE i.J "
- Indicacion de presencias activadas i

- Indicacién en el pupitre receptor del desvio (D)

VISUALIZACION DE LAS LLAMADAS ENTRANTES

Las llamadas aparecen en la pantalla, indicando:
-TIPO DE LLAMADA:

Llamada habitacion

Llamada cama1

Llamada cama?2

Llamada Aux.

Llamada Bafio

Llamada Bafio geriatrico

Llamada emergencia
-N.PLANTA
-N.HABITACION
Ademas cada tipo de llamada se anuncia mediante un tono acustico
diferenciado.

Acontinuacion se incorporan como llamadas pendientes de atender

Ejemplo: Llamada normal desde Habitacion 12.

Sise efectua unanueva llamada, se presenta a continuacion.

Ejemplo: Llamada de emergencia desde Habitacion 15.

Acontinuacién se incorporan a la lista de llamadas entrantes por orden
de prioridad y de llegada, de mayor a menor.

Ejemplo: incorporacion de llamada de emergencia desde
Habitacion 15.
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UTILIZACION
ATENCION DE LAS LLAMADAS

Para atender en el orden de la lista, bastara con pulsar cualquiera

de las teclas de intercomunicacion z / @ ENTER

Si se desea seleccionar las llamadas en orden distinto al de llegada,
Es posible desplazar el puntero hacia abajo [ *arriba

0 hacia arriba mediante las teclas
v *abajo

A continuacién validar pulsando ENTER

Para hablar pulsar D 0 Soltar para escuchar.

Si durante 30 sg. no se acciona la tecla, se cancela
automaticamente la comunicacion.

Volumen escucha: -Se puede modificar el nivel de escucha

Para teminar la comunicacion pulsar la tecla CANCEL

El display indica la Espere mientras se cancela la comunicacion

Volvera a la lista de llamadas no atendidas

Si no existe ninguna llamada no atendida, la pantalla vuelve a su posicion
de espera.
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UTILIZACION
LLAMADA DIRECTA A UNA HABITACION

Para seleccionar directamente una zona,
teclear el nimero de EXTENSION,
mediante el teclado numerico.

~ -~

ofloRoli~
off o«

Aparece el nombre de la habitacidn asignado a la extension
marcada.

Ejemplo: llamada a Extension 103

A continuacion validar pulsando. ENTER

El display indica Conectando mientras se realiza la comunicacion

Aparece la pantalla de INTERFONIA en donde se indica:

- N. de Planta

- N. Habitacion

- APO : Tiempo restante para la autodesconexion.

- Volumen escucha: Se puede modificar el nivel de escucha mediante
las teclas 1 al 7 (en estado de intercomunicacién)

Para hablar pulsar 0 Soltar para escuchar.

Parateminarla comunicacion pulsar la tecla CANCEL

El display indica la Espere mientras se cancela la comunicacion

A continuacion vuelve al display de espera
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UTILIZACION
LLAMADA POR SELECCION DE NOMBRE DE HABITACION

Abrir el menu desplegable de los nombres

asignados a las habitaciones pulsando =

. arriba
Buscar la zona a llamar, moviendonos en el menu A *
hacia arriba o hacia abajo mediante los pulsadores

e * abajo

Selecionar el nombre de la zona
Ejemplo: Habitacion 3

A continuacién validar pulsando ENTER

El display indica Conectando mientras se realiza la comunicacion

Aparece la pantalla de INTERFONIA en donde se indica:

- N. de Planta

- N. Habitacion

- APO : Tiempo restante para la autodesconexion.

- Volumen escucha: Se puede modificar el nivel de escucha mediante
las teclas 1 al 7 (en estado de intercomunicacién)

Para hablar pulsar " Soltar para escuchar.

Para teminarla comunicacion pulsarlatecla CANCEL

El display indica la Espere mientras se cancela la comunicacion

A continuacion vuelve al display de espera

Rev.0| 610.408c | 6 /14




UC-102 - Manual de configuracion y utilizacion

UTILIZACION

PRESENCIAS
Cuando en una habitacién se activa un cédigo de presencia, EeEEs

en la pantalla del pupitre se indica momentaneamente:

- Persona que ha efectuado la presencia

(Medico, Enfermera, Auxiliar Enfermera, Mantenimiento)
-Planta

- Habitacion.

A continuacion aparece el display de espera. El simbolo indica que
hay presencias activadas.

. . . . [ ]
Para visualizar la lista de presencias pulsar m M

Aparecen todas las presencia activadas
. , . . arriba
Si queremos comunicarnos, selecionar la presencia, A f

moviendonos en el menu hacia arriba o hacia abajo
mediante los pul e + baj
pulsadores abajo

A continuacién validar pulsando ENTER

El display indica Conectando mientras se realiza la comunicacion

Aparece la pantalla de INTERFONIA en donde se indica:

- N. de Planta

- N. Habitacion

- APO : Tiempo restante para la autodesconexion.

- Volumen escucha: Se puede modificar el nivel de escucha mediante
las teclas 1al 7 (en estado de intercomunicacion)

Para hablar pulsar " Soltar para escuchar.

Para teminarla comunicacion pulsarla tecla CANCEL
El display indica la Espere mientras se cancela la comunicacion

A continuacion aparece el display de espera.

El simbolo g indica que hay presencias activadas.

Nota: La presencias se visualizan en todos los pupitres del sistema y es posible la
comunicacion con cualquiera de ellas desde todos los pupitres.
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UTILIZACION

CONFIGURACION AJUSTES Y TEST DEL SISTEMA (RESERVADO AL SERVICIO TECNICO)

Pulsar la tecla F

Seleccionar la opcion a configurar mediante F

”Volumen escucha”
Seleccionar el nivel deseado mediante las teclas 1 al 7.

A continuacién validar pulsando ENTER

”Volumen tono”
Se escucha el tono de aviso de la llamada
Seleccionar el nivel deseado mediante las teclas 1 al 7.

A continuacién validar pulsando —

"Fijar Fecha / Hora”

Pulsar la tecla ENTER

Fecha:
Entrar los datos de fecha con el formato dd-mm-aa.
Introducir los digitos del dia mediante el teclado numérico.

Validar con "Enter” EHIER

Si deseamos corregir algun valor utilizar "Cancel" L

Proceder de igual manera con los digitos del mes y del aiio.

Finalizar validando la fecha pulsando UL

Hora:
Entrar los datos de la hora con el formato hh-mm-ss.
Introducir los digitos de la hora mediante el teclado numérico.

Validar con "Enter” ENTER

Si deseamos corregir algun valor utilizar "Cancel" £

Proceder de igual manera con los digitos de los minutos y segundos.

Finalizar validando la fecha pulsando ENTER
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UTILIZACION

CONFIGURACION AJUSTES Y TEST DEL SISTEMA (RESERVADO AL SERVICIO TECNICO)

"Test del sistema”

Pulsar la tecla ENTER

El test del sistema verifica de todos
los secundarios contenidos en el
listado.

La duracion del mismo depende del
numero de secubdarios.

Si durante el test se produce
alguna llamada, se producira el
aviso acustico.

Al finalizar el test se visualizara
dicha llamada.

La pantalla indica
que existen secundarios
NO DISPONIBLES.

Pulsar la tecla SR
para ver la lista

La pantalla indica las

habitaciones NO DISPONIBLES
indicadas con “E”

Para terminar el test

pulsar la tecla L

Si el test detecta ERROR revisar los
secundarios de las habitaciones indicadas.
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UTILIZACION

INTERFACE TELEFONICO UW-18

Si el interface telefonico SW-18 no esta incorporado
al intentar el desvio aparece la pantalla

DESVIO DE LLAMADAS AL TELEFONO E="E

Pulsar la tecla ﬂ@

Seleccionar la opcién “Desvio a teléfono” mediante F

A continuacion validar pulsando ENTER

A partir de este momento este pupitre queda inhibido, todas las llamadas
entrantes y salientes se indicaran en el display pero deberan ser
gestionadas desde el teléfono.

Elicono & en la pantalla indica que las llamadas estan desviadas al
teléfono*.

Para anular el desvio pulsar la tecla Pl E

Aparece seleccionada la opcion “Anular desvio” , a continuacion

validar con la tecla ENTER

Eldesvio queda anuladoy aparece la pantalla de espera
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UTILIZACION
ATENCION DE LLAMADAS MEDIANTE EL TELEFONO ==ll=
[ ] [ |
[ [ [ [T
[ [T T1
Para esta funcion se requiere un Interface Telefonico UW-18. RRARE

Se recibe una llamada en el pupitre UC-102.

Seindicaen el display, y automaticamente se envia al teléfono

ul
]

Ring...Ring
El teléfono inalambrico [
suena -
=) 76 [ G La persona que atiende
las llamadas descuelga
descolgado )
el teléfono

l

] El teléfono da un mensaje
hablado con los datos

Nota: Los datos del mensaje hablado
respuesta por parte del mismo, HABCI}\:I?/I,CAI(?N 1 se configuran mediante la aplicacion
transcurrido un tiempo de 2 min. UDEConf UC102.

automaticamente son redireccionadas l

Para asegurar la atencién
alos pacientes/residentes,
cuando las llamadas que estan
desviadas al teléfono no tienen

LLAMADA
PLANTA

al pupitre UC-102 de planta

( La persona pulsa g3 en el teléfono \
escucha un tono y habla con la habitacion.
Al finalizar, cuelga el teléfono
Nota: Si el teléfono estda gestionado a
través de centralita telefonica puede
requerir la pulsacion de alguna tecla mas,

Qn funcidn del tipo de centralita.
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UTILIZACION

DESVIO DE LLAMADAS A OTRO PUPITRE DEL SISTEMA as

Pulsar la tecla rl E

Seleccionar la opcion “Desvio UC-102” mediante F

A continuacion validar pulsando ENTER

Mediante el teclado marcamos el nimero de pupitre
Al que efectuamos el desvio
Ejemplo: Desvio a pupitre 2

Pantalla de espera del Pupitre

al que efectuamos el desvio. ;. (D) en la pantalla indica que

ha recibido el desvio de otro pupitre.

Nota: El pupitre que recibe el desvio
de ofro pupitre, puede a su vez
desviarlo al teléfono, pero no a otro

pupitre.

A partir de este momento este pupitre queda inhibido, todas las llamadas
entrantes y salientes se indicaran en el display pero deberan ser
gestionadas desde el pupitre al que se a efectuado el desvio.

pupitre.

Para anular el desvio pulsar la tecla Pl E

Aparece seleccionada la opcion “Anular desvio” , a continuacion

validar con la tecla ENTER

Eldesvio queda anuladoy aparece la pantalla de espera.
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DESVIO DE LLAMADAS A SECUNDARIO UC-104

Pulsar la tecla rl E

Seleccionar la opcion “Desvio UC-104" mediante F

A continuacion validar pulsando ENTER

A partir de este momento, todas las llamadas entrantes y salientes se
indicaran en el display pero pueden ser atendidas desde el secundario
UC-104 que tenga una PRESENCIA activada

_____ en la pantallaindica que las llamadas estan desviada a los
secundarios UC-104.

Para anular el desvio pulsar la tecla n E

Aparece seleccionada la opcion “Anular desvio” , a continuacion

validar con la tecla ENTER

Eldesvio queda anuladoy aparece la pantalla de espera
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ATENCION DE LLAMADAS CON DESVIO AL SECUNDARIO UC-104

SECUNDARIO UC-104
1 (09

©OXO)
ORE

ejemplo: Habitacion con
presencia de enfermera

Mientras en el secundario UC-104
de una habitacion esta activada una
presencia, si se efectla unallamada
en otra habitacion, podré oir un tono
acustico, se indicara en la pantalla el
tipo de llamada y el numero de
habitacion que llama.

Ademasindica “Pulse 3”.

Si no hay ninguna PRESENCIAACTIVADA v Para atender la llamada :
en los secundarios UC-104, la llamada . - s
aparece en la central UC-102 aunque dEER RS @ Tecla “3".
tenga el desvio activado para que sea SRR EAR :T:rls':(;:ara atender la

atendida.

@ [ Tecla “4”.

Pulsar para hablar y soltar
|_para escuchar.

s - G0 ] (® [ Teda'c:

Cancela la
intercomunicacion.

El display vuelve a indicar
la presencia.

Nota 1: Si hay presencias activadas, pero no hay respuesta, el display ira rotando
indicandonos las diferentes presencias.

Nota 2: El desvio al secundario UC-104 afecta independientemente a cada pupitre.
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